
Plate-forme ét@t civil suisse

Concept de cyberadministration de l�OFEC
� Infostar: futurs registres de l�état civil

 -> banque de données fermée
� Site Internet www.ofec.admin.ch

-> info. officielles destinées aux spécialistes
� Plate-forme ét@t civil suisse -> le citoyen entre en

contact avec les services de l�état civil via le
« Guichet virtuel » www.ch.ch : il peut s�informer,
communiquer et réaliser des transactions dans le
domaine de l�état civil.



Plate-forme ét@t civil suisse

� Travaux prévus pour 2001:
� 1. Base: convention avec la Chancellerie fédérale

� cahier des charges précis
� participation financière de la Chancellerie fédérale

� 2. Enquête (lancée en avril)
� but: définir les besoins du citoyen-internaute
� très bonne participation (tous ont répondu sauf 4)

� 3. Préparation de fiches thématiques
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� Résultats de l�enquête: très favorables!
� 1. Informations et possibilités de communication:
�     très étendues (y c. links)
� 2. Transactions pour les particuliers: restreintes

� +++ commande, délivrance et paiement de documents
�  ++ demandes en vue du mariage
�  +-  décl. concernant le nom, annonces de faits d�état civil
�  --- reconnaissances, décl. sur les conditions du mariage

� 3. Transactions entre autorités: souhaitables
� +++ annonces de faits d�état civil par police et hôpitaux
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� Suite des opérations:
� 1. Informations

� fiches thématiques sur le mariage et le nom
» préparation en collaboration avec la CPI
» vulgarisation et lay out par content management
» diffusion par Chancellerie fédérale

� propositions d�extension pour 2002

� 2. Communications particuliers - état civil
� répertoire des unités administratives suisses (Chanc. féd.)
� raccordement des services
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� Suite des opérations (bis):

� 3. Transactions (2ème phase!)
� base légale en préparation (révision CC Infostar)
� mise en �uvre par le Conseil fédéral (ordonnance)
� mise en place de l�infrastructure au sein du « Guichet

virtuel » (assistants tels que tracking, systèmes
d�identification et de paiement électronique)
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