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REGIX – Die neue Firmenrecherche

Anlass

• Absichtserklärung des Bundesrats in Sachen e-Government
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• Absichtserklärung des Bundesrats in Sachen e-Government
• Reduktion des administrativen Aufwandes
• Beschleunigung des Kunden-Service



REGIX – Die neue Firmenrecherche

Bisheriger Ablauf

• schriftliche Bestellung
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• schriftliche Bestellung
• manuelle Erfassung der Bestell-Daten
• Antwortschreiben in Papierform
• Übermittlung der Rechnungsdaten an SAP
• Debitoren-Bewirtschaftung



REGIX – Die neue Firmenrecherche

Die neue Lösung

• Web-Portal

31.5.2010 Magglinger Rechtsinformationsseminar 2010 4

• Web-Portal
• überall steht Hilfe zur Verfügung
• kein Scrolling des Biildschirm-Inhalts
• mit oder ohne Java Script benützbar
• durchgehend mehrsprachig
• behindertengerecht
• Antwortbrief als signiertes PDF



REGIX – Die neue Firmenrecherche

Web-Portal

• serverseitig: PHP/mySQL
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• serverseitig: PHP/mySQL
• clientseitig: XHTML, CSS, JavaScript mit Ajax-Technologie
• funktioniert mit allen Browsern
• Integration des  Zahlungsportals adminpay (Vorauszahlung)
• Kommunikation mit interner Applikation via XML/SFTP
• Auslagerung sämtlicher sprachabhängiger Texte in eine Datenbank;

Bewirtschaftung durch das EHRA
• Selbständige Pflege der Stammdaten durch das EHRA



Häufigste Fragen

Hilfe-Texte



Fehler-Meldung 
ist richtig 
positioniertpositioniert



REGIX – Die neue Firmenrecherche

Marketing

• frühzeitige Orientierung der Stammkunden (Brief, Flyer)
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• frühzeitige Orientierung der Stammkunden (Brief, Flyer)
• Rabatt bei vollelektronischer Abwicklung
• eingetragene Marke, eigene URL
• eigene Email-Adresse
• Spezielle Rechte für Stammkunden (Bezahlung gegen Rechnung)
• schnellere Abwicklung



REGIX – Die neue Firmenrecherche

Auswirkungen

• Eindämmung der Papierflut 
• weniger Brutto-Einnahmen, aber:
• weniger Erfassungsaufwand
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• weniger Erfassungsaufwand
• weniger Aufwand für den Versand der Antwortschreiben
• weniger Porto-Kosten
• weniger Buchhaltungsaufwand
• keine Debitoren-Verluste

• Anfragen für Firmen-Recherchen: einfacher und schneller eingereicht
• Antwort gleichentags, dadurch zuverlässiger 
• billiger!



www.regix.ch

Eine Gemeinschaftsproduktion
von Data Factory AG 
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von Data Factory AG 
und ThinkClever GmbH


